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La ayuda permanece 
después de que los 
Centros de Recuperación 
por Desastre se cierran
Los 82 Centros de Recuperación por Desastre 
del Estado de Texas (DRC, por sus siglas en 
inglés) que se abrieron después del huracán 
Harvey para ayudar a los sobrevivientes han 
cerrado permanentemente. Sin embargo, la 
ayuda sigue siendo 
solo un clic, una 
llamada telefónica 
o a través de la 
aplicación FEMA. 
Obtenga asistencia 
iniciando sesión 
en su cuenta en  
DisasterAssistance.
gov, , llamando a la línea de ayuda de FEMA al 
800-621-3362 o descargando la aplicación de 
FEMA en fema.gov/mobile-app.

El Programa De TSA 
Termina

El Programa Para la 
Asistencia de Alojamiento 
Transitorio (TSA, por 
sus siglas en inglés), que 
brinda refugio a corto 
plazo a los evacuados 
que no pueden regresar 
a sus hogares, expira 
el 30 de junio después 

de 308 días de apoyo. Los administradores 
de casos de desastre trabajaron en estrecha 
colaboración con los hogares que permanecían 
en el programa a medida que se acercaba el 
vencimiento para finalizar sus futuros planes de 
vivienda. Desde Harvey, las personas en 54,639 
hogares afectados se han refugiado en hoteles a 
través de TSA, incluidos 24,690 que recibieron 
más de dos meses de asistencia. Para obtener 
más información, visite  https://go.usa.gov/
xUxjf. Encuentre una lista de recursos para 
sobrevivientes que se mudan de TSA en https://
go.usa.gov/xUxZX.  

La Temporada de Huracanes 
Está Aquí: Prepare su Hogar y 
su Familia   
La temporada de huracanes llegó este mes, potencialmente peligroso y 
clima impredecible.

Siga estos pasos para ayudar a mantener a 
su familia segura y facilitar su transición
a la recuperación si ocurre un desastre:
 
• Prepare un botiquín de emergencia con 
agua, alimentos y medicamentos durante 
al menos tres días, así como dinero en 
efectivo, un botiquín de primeros auxilios, 
una linterna y los documentos que 
necesitará si evacua. Considere comprar 

equipo para cargar su teléfono celular, y no olvide las necesidades de 
sus mascotas.

• Sepa a dónde ir: ¿Conoce usted su ruta de evacuación de huracanes 
local?  Después de que evacúe, ¿tiene un destino planificado? Si usted 
no tiene tiempo para evacuar, ¿sabe dónde encontrar una habitación 
segura o refugio de tormenta?

• Obtenga seguro: El seguro de inundaciones, el seguro de viento y 
el seguro para propietarios cubren diferentes cosas. Asegúrese de 
comprender sus políticas, o podría terminar con una gran factura. 
Obtenga más información en https://go.usa.gov/xQ7px.  

   
• Descargue la aplicación FEMA en fema.gov/mobile-app para 

recibir alertas, recordatorios de seguridad, consejos de 
supervivencia e información actualizada sobre desastres. 

• Haga un plan de comunicación familiar:
 - Anote el número de celular y el correo electrónico 
   de cada miembro de la familia, así como números importantes 
   como escuelas, médicos y las compañías de seguros. Cada 
   miembro de la familia debe llevar esta lista. 
 - Organice un lugar de reunión en su vecindario y otro lugar 
   fuera de la ciudad en caso de evacuación.
 - Cada miembro de la familia debe almacenar un contacto de 
   emergencia en su teléfono bajo el nombre “En Caso de 
   Emergencia”, en lo cual los respondedores de emergencias 
   saben que deben buscar.

Para obtener más consejos, visite https://go.usa.gov/xUaCr and https://
go.usa.gov/xUaC4.

Manténgase Informado
Para más información sobre el huracán Harvey 

y la recuperación de Texas, visite:  
www.fema.gov/hurricane-harvey

o la División Para el Manejo de Emergencias 
de Texas en: www.dps.texas.gov/dem/ 

Manténgase en Contacto
Para obtener información actualizada sobre el estado o las apelaciones de su 

aplicación, visite: www.DisasterAssistance.gov 
800-621-3362 (711 or  VRS)   O   800-462-7585 (TTY)

 Para encontrar el Centro de Recuperación Por Desastres más cercano, visite: www.fema.gov/drc
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La asistencia de FEMA es un 
complemento de los esfuerzos 
de recuperación privada---no un 
sustituto  
Más de 373,000 personas u hogares de Texas han recibido asistencia 
financiera de FEMA desde el huracán Harvey, ayudándolos a satisfacer 
sus necesidades esenciales y regresar a hogares seguros y sanitarios. Sin 
embargo, FEMA no puede compensar a los sobrevivientes por todas sus 
pérdidas o intentar devolver sus viviendas y propiedades a su estado 
previo al desastre. Para eso, los sobrevivientes deben confiar en el 
seguro y en sus propios recursos.

Para protegerse y proteger su propiedad, considere comprar seguro de 
propietarios, inquilinos,
inundaciones y viento. 
Cada tipo de seguro cubre 
diferentes cosas, y son la 
única forma en que puede 
esperar recuperarse después 
de un desastre.  Para más 
información sobre estos tipos 
de seguros, visite 
 https://go.usa.gov/xQ7px. 

FEMA ha proporcionado más de $1.2 mil millones en asistencia de 
vivienda a más de 172,000 personas u hogares de Texas desde Harvey. 
Los propietarios que necesitan asistencia adicional pueden solicitar 
a la Agencia Federal para el Desarrollo de las Pequeñas Empresas de 
los EE. UU. un préstamo por desastre a bajo interés. Esos préstamos 
representan la mayoría de los fondos federales de asistencia por 
desastre.

FEMA y el estado de Texas también han distribuido más de $404 
millones a más de 308,000 sobrevivientes por lesiones, condiciones 
difíciles y condiciones adversas relacionadas con el desastre.

FEMA puede proporcionar hasta dos meses de asistencia inicial para 
el alquiler a sobrevivientes elegibles desplazados de su residencia 
principal. Si los sobrevivientes tienen una necesidad continuada, 
pueden solicitar asistencia de alquiler adicional llamando a la línea de 
ayuda de FEMA al 800-621-3362.

Obtenga más información en https://go.usa.gov/xUarE. 

Obtenga ayuda personalizada a 
largo plazo: llame al 211
Los administradores de casos de desastres (DCM) 
proporcionan una única persona de contacto que puede guiar 
a los sobrevivientes a través del proceso de recuperación, 
abogar en su nombre y ayudar a asegurar los recursos. Las 
subvenciones de FEMA están financiando más de 600 DCMs a través 
del Comisión de Servicios Humanos y de Salud del Estado de Texas y 
la coalición sin fines de lucro Organizaciones Voluntarias Nacionales 
Activas en Desastres. Los DCMs estarán disponibles hasta el 24 de 
agosto de 2019. Conéctese con un administrador de casos llamando 
al 211. No necesita estar registrado con FEMA para trabajar con un 
administrador de casos. Obtenga más información en https://go.usa.
gov/xUaCs. 

Beneficiarios de ayuda por 
inundación: Obtenga un seguro 
para seguir siendo elegible para 
asistencia renovada
Si su comunidad participa en el Programa Nacional de Seguro 
de Inundaciones y su propiedad está en una zona de alto riesgo 
conocida como Área Especial de Riesgo de Inundación (SFHA, por 
sus siglas en ingles), la ley le exige comprar y mantener seguro 
contra inundaciones si ha recibido asistencia federal por desastre 
para daños por inundación. De lo contrario, cuando ocurra un 
desastre nuevamente, no será elegible para recibir asistencia 
federal por daños ocasionados por inundaciones en su hogar o su 
contenido. 

Los propietarios de SFHA que reciben asistencia por desastre deben 
mantener un seguro de inundaciones mientras exista la dirección 
de la propiedad. Si la casa se vende, el requisito de seguro se pasa al 
nuevo propietario; por lo tanto, los compradores deben investigar a 
fondo la historia de su propiedad antes del cierre.

Los inquilinos en SFHA que reciben 
asistencia federal por desastre para 
propiedad personal dañada por 
inundación también deben mantener 
un seguro contra inundaciones en el 
contenido de su hogar mientras vivan 
en ese lugar. El requisito de seguro, 
sin embargo, termina una vez que el 
destinatario de la ayuda se va. Hay más información disponible en  
https://go.usa.gov/xUarS. 

FEMA otorga 51 millones para la 
adquisición de propiedades del 
Condado de Harris
FEMA otorgó más de $51 millones al Distrito de Control de 
Inundaciones del Condado de Harris para adquirir 294 viviendas 
propensas a inundaciones dañadas por Harvey. Una vez que se 
eliminan las estructuras, el terreno se mantendrá como espacio 
abierto. Anteriormente, el Distrito de Control de Inundaciones del 
Condado de Harris recibió más de $25 millones
para 169 hogares. Ambas otorgaciones son parte de un proyecto 
para comprar y eliminar 985 propiedades del Condado de Harris 
propensas a inundaciones. El proyecto es parte del Programa 

de Subvención de 
Mitigación de Riesgos 
de FEMA, que requiere 
un 25 por ciento de 
igualación no federal. 
El costo estimado del 
proyecto es de $217 
millones, y FEMA 
proporciona $163 
millones. Para ver 
detalles adicionales, 
visite
 https://go.usa.gov/
xUxDt. 

facebook.com/FEMAHarvey @FEMARegion6 www.fema.gov/hurricane-harvey




